
Profitabel selbständig
Verkaufen & Mindset für 

nachhaltigen Erfolg

Gretel Niemeyer @STIC



• seit 2020 selbständig als SALES COACH & BUSINESS MENTORIN
• davor Senior Sales Director EMEA in Berliner Start-Up
• Female Business Coaching Programm “SMASH IT!” & “Business 

Deep Dive DAYs”

• +350 Kund:innen betreut
• Business-Podcast “MOIN um NEUN” mit +500 Folgen
• Coffee Speed Networking: größtes digitales Netzwerkevent in DE 

mit +800 Anmeldungen
• 5-köpfiges remote Team

• Nordlicht, international unterwegs, Sprachen-Junkie
• Mutter zweier Schulkinder
• Challenge-  & Sales-Lover

About Gretel Niemeyer

www.linkedin.com/in/annegret-gretel-niemeyer/



Woran ich glaube

• Mindestens 6.000 EUR Monatsumsatz bei Vollselbständigkeit
⚬ unter 1.000 EUR Monatsumsatz: 70% aktives Verkaufen, bitte!

• Verkaufen ist pure Selbstwirksamkeit
• Business Fundament ist sexy
• Fokus führt ans Ziel #keinezweihasen
• gesunden Menschenverstand
• Haltung & Werte
• Dein Erfolg ist deine Verantwortung als Unternehmer:in! 

#dasunternehmenbistdu
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First things first: Wir alle können verkaufen!

Fitness, Gesundheit & Ernährung
Führungskräfte
Web Design, Branding, Marketing
Life Coach
Cyber Security
Social Media
Virtuelle Assistenz
Energiearbeit & Spiritualität
Ordnung & Struktur
Tech Tools & Workshops
Heilpraktiker, Yoga, Stress Release

Karriere & Neuausrichtung
Familie & Vereinbarkeit
Buchmarketing
Stimme & Präsenz
Texte & Copywriting
Hundetraining
Personal Branding Fotografie
Embodiment
Mutterschaft & Geburt
Finanzen & Business Coaching
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Just some Street Credit...

Fotografin

Personal Branding & Design

Coachin für Frauen 45+

Business Coachin



Was ist Erfolg für dich?
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About today!
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Pop it when it’s hotSei präsent Fokus: DEIN nächster 
Schritt!!



• Individualität #moin
• Lockerheit #keinstockima**** #atmenhilft
• Klarheit (Sprache, Aussagen, Angebote) 

#verwirrtemenschenkaufennicht
• things to remember
• (Persönliches)
• Klares Ende, ggf. durch Mic Drop Moment

• Länge: 60-120 Sekunden

• Üben! Üben! Üben!

Verkaufs-Quickie: Dein Pitch

FIRST THINGS FIRST: NENN ES, WIE DU WILLST!
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Elemente eines Pitches
• Einstieg

⚬ (Begrüßung, Name, Titel)
• Wem hilfst du wobei?

⚬ Ich arbeite mit.../ Ich begleite.../ Meine Kunden sind v.a....
• Und wobei?

⚬ Transformation (Pains + Lösung)
• Wie machst du das?

⚬ Hinweis auf dein Angebot
• Was ist das Besondere an der Arbeit mit dir?
• Persönliche Infos/ Werte/ Fun Fact

⚬ Connection-Moment #seikeinteflon
• Abschluss + Kontaktinfos

⚬ Statement: “Wer selbständig sein will, kann es sich nicht leisten, nicht 
verkaufen zu können.”

⚬ Wrap Up: “Wenn du also endlich XYZ willst, dann bist du bei mir richtig.”/ 
“Wenn du die Nase voll hast von ABC, dann bin lass uns schnacken.”

⚬ Du findest mich am Besten...
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Hello, my name is...

• Wie heißt
⚬ (Begrüßung, Name, Titel)

• Wem hilfst du wobei?
⚬ Ich arbeite mit.../ Ich begleite.../ Meine Kunden sind v.a....

• Und wobei?
⚬ Transformation (Pains + Lösung)

• Wie machst du das?
⚬ Hinweis auf dein Angebot

• (Was ist das Besondere an der Arbeit mit dir?)

• Wie lange bist du bereits selbständig?

• Was sind deine Erwartungen an diesen Workshop?

• Wenn du ein Gummibärchen wärst - was wärst du dann 
und was hat das mit deinem Business zu tun?
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unser Plan für heute!
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Verkaufen - ein weites Feld!

Angebot

Launchen

B2B/ B2C

Verkaufsgespräche führen

Produkt/ Dienstleistung
Preise/ Wert

Kalt-Akquise

Einwände

Umsatzplanung

High Ticket

Positionierung
Interesse wecken

Sichtbarkeit

Closing

Telefonieren

(Money) Mindset
Persona



unser Plan für heute!
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Ohne Gespräche - kein Verkauf! 
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Dieser 3-Schritte-Fahrplan sorgt planbar 
dafür, dass du mehr Gespräche mit 
potentiellen Kund:innen führst 

Live-Masterclass für 0€ 
Dienstag, 14.7.2026 von 10 bis 11:30 Uhr - live via Zoom 

Mehr Gespräche - JETZT!

https://lauraundgretel.de/live-masterclass/



unser Plan für heute!
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Verkaufen = Handwerk + Mindset



WICHTIG!: Bau zuerst Dein Fundament

Persona

Transformation

Angebot Positionierung

Preis/ Stundenlohn

unternehmerische Werte

Website

Social Media

Flyer

Podcast

Visitenkarten

Newsletter Werbung schalten
SEO

Tools lernen

AutomatisierungenBloggen
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Zielgruppe/ Wunschkunden

1.Mach deine Grundlagen-Arbeit! Einige Fragen für den Start
a.  Mit wem möchte ich arbeiten? Worauf hab ich Lust?
b.  Welches “Problem” möchte ich lösen? #transformation (Wird 

meine Lösung gebraucht?)
c.  Wie weit soll meine Zielgruppe schon sein?
d.  Wie zahlungskräftig ist meine Zielgruppe?
e.  (Hab ich schon Zugang zu meiner Zielgruppe? Direkt/ indirekt)



Beispiel: Ohne klare Persona(s)...
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• redest du an deiner Zielgruppe vorbei
• kannst du kein wirkliches Problem lösen
• hast du ggf. einen “Stock im A....” bei der Kommunikation, damit du 

“professionell wirkst”
• zerfaserst du deine Messages
• bist du auf zu vielen Kanälen unterwegs



Wie finde ich die richtigen Kunden?

1. Mach den Reality Check - Wo ist die Zielgruppe?
a.  gibt es sie? Und hast du Zugang zu ihr? 
b.  in deinem Netzwerk online & offline
c.  Social Media (LinkedIn, Insta, etc.) > Bezeichnung?
d.  andere Kanäle > Wie kommst du da ran? #entrystrategy

B2B/ B2C II Produkt/ Dienstleistung
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PRO TIPP:
Führe Gespräche!!!



Mein Angebot
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The first Sale is to yourself!

• Starte immer bei der Transformation (idealerweise spezifisch & dringend)
• Überfrachte dein Angebot/ Produkt nicht!!
• Siehst du den Wert deines Angebots/ Produkts?
• Was ist das Besondere daran?
• klar & einheitlich vs. modular
• es geht um Benefits & Ergebnisse, selten um die Dauer, Anzahl der Calls, 

Seiten im PDF, Anzahl der Übungen, etc.
• Mach so schnell wie möglich den Reality Check!



Beispiel: Ohne klare Angebote...

• Klare Abgrenzung fällt schwer
• Kund:innen wissen nicht, was das Beste für sie ist
• Preisgefüge & “GAP” zum nächsten Angebot brauchen Erfahrung
• Schwierigkeiten in der Kommunikation
• akute Verzettelungs-Gefahr

“Verwirrte Kunden kaufen nicht.”
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Dreh- & Angelpunkt: eine starke Transformation! 

HIER
Spezifische dringende Herausforderungen deiner 

Kund:innen

DORT
Das, was sie erreichen möchte aka das Ergebnis eurer 

Zusammenarbeit
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Transformations-Best-Practices

 Arbeite mit unterschiedlichen Hier- & Dort-Situationen. Ich 
will mich darin wiederfinden.

 Nutze die Sprache deiner Kund:in #dontbetooexpertig
 Stecke realistische Ziele, die deine Kund:in wirklich erreichen 

will
 Nutze Emotionen, vermeide abstrakte Allgemein-Schauplätze
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Kann das nicht auch KI?
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Klar kann das helfen. Als Sparrings-Partner. Für Ideen. Für 
Formulierungen.

Aber DU bist die Expert:in. Bleib in der Verantwortung!
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Preisgestaltung & Wert
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Dein “Kopf” spielt eine große Rolle
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• Du darfst dich an den Preis “heran 
tasten”.

• Du berechnest jede Art der Arbeit 
mit.

• “Das habe ich verdient. Punkt.”
• “Ich kann gern noch eine Null 

anhängen.”
• Dein Business, deine Regeln.
• Preise dürfen erhöht werden!

• Du arbeitest nicht umsonst!
• Du musst dich nicht erstmal beweisen.
• Du brauchst keine weitere 

Ausbildung!
• Du sabotierst dich nicht selbst!
• Keine Ahnung von den Zahlen haben!!!
• “gewürfelte Preise!” 

#preispsychologie



Positionierung/ Nutzen/ USP

Features tell, benefits sell!

• Was sollen Menschen über dich sagen, wenn du nicht im Raum bist? 
#positionierung #haltung

• Welche Schokolade willst du sein?
• Überfrachte dein Angebot nicht
• Auch wieder eine Preisfrage
• Wichtig:  klare Transformation #hierzuda
• Trau dich, klar zu sagen, worin du besonders bist
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Welche Frage(n) hast du zum Thema Preise?

Copyright © Laura & Gretel GbR 2026

Let’s talk money!



planung macht Erfolgreich

• Ein Business ohne Zahlen ist ein 
Hobby!

• Setz dir Ziele und tracke sie!
• Mach deine Ziele SMART

⚬ spezifisch
⚬ messbar
⚬ attraktiv
⚬ realistisch (aber ambitioniert )
⚬ terminiert
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DAS macht Planung möglich
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ViellEicht hast du folgende GEdanken
Keine Ahnung, 
wie ich auf die 
Zahl kommen 
soll.

Bisher hat’s ja 
auch nie 
geklappt. Was 
soll das also?

Ich will es 
RICHTIG 
machen!

Ja, ABER - bei 
mir ist ALLES 
ganz ANDERS! Wo ist meine 

Glaskugel?
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Wege zu deinem Umsatzziel

Persönliches Ziel/ 
kostenbasiert

Wachstum hin zu 
6.000 EUR

Umsatzplaner

Glaskugel
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Rechne das mal für dich durch
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10 Minuten



Zu welchem ERgebnis bist du gekommen?
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• Wie viele Angebote hast du?
• Passen Ziele, Preise & Angebote zusammen?
• Ist dein Ziel machbar?
• Wie trackst du in 2026 zu deinem Ziel?



Und dann tracke die realität
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Und wie verkaufe ich nun?



Auf jeden Fall mit Fokus!
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Verkaufen = individuell
Verkaufen = Handwerk + Mindset

Verkaufen = pure Selbstwirksamkeit
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Fundament: Lerne zu verkaufen



Verkaufen - say whaaaaat!?
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Lass mal übers Mindset reden
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• Wahrscheinlich haben 97% von uns einen Imposter & People Pleaser
• Overdelivern bei Dienstleistungen fühlt sich nach Sicherheit an.

• Ist menschlich, aber nicht unternehmerisch!
• Was heute ein Problem für dich ist, war früher mal eine Lösung.

• Ex-Bankerin, die “eigentlich” einen Stundenlohn von 75 EUR hat, aber 
sich nur traut, 50 EUR zu nehmen.



Schatz, fang 
doch lieber 
erstmal klein an.

Ich möchte 
doch nur 
helfen!

Ich kann doch 
nicht mal ein 
kleines 
Angebot 
verkaufen!

Also, MIR wäre 
es das nicht 
wert.

Ich WUSSTE 
es! Ich nerve 
sie und jetzt 
findet sie mich 
doof.

Verstehe nicht, 
was du da 
machst.

Welchen Stimmen schenkt ihr Raum?

Früher ging 
es doch 
auch ohne!
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SPRICH MIR NACH:

• Ich habe etwas Wertvolles anzubieten. Meine Dienstleistung bzw. 
mein Produkt nicht anzubieten, wäre unterlassene Hilfeleistung!

• Ich bin kein Betrüger/ keine Betrügerin!
• Ich bin nicht salesy!
• Ich schaffe einen Wert und mache einen Unterschied für die 

Menschen, mit denen ich arbeite bzw. die meine Produkte nutzen.

Verkaufen IST EINE EINLADUNG, Menschen bei der Problemlösung 
zu helfen

DEINE Einstellung zum Verkaufen!

Copyright © SMASH IT! by Gretel Niemeyer 2026



Findet euch in Gruppen von 2-3 Personen 
zusammen und teilt einen aktuellen Mindfuck 
oder einen, den ihr bereits überwunden habt.

Geteilte Mindfucks sind halbe Mindfucks
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10 Minuten



Tackert euch die irgendwo fest!
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4 Sales-Wahrheiten,
die immer gelten



4 Sales-Wahrheiten, die immer gelten

Im Netzwerk zu verkaufen ist viel einfach als an kalte Kontakte!

The magic is in the follow ups!

Ein Upsell kostet viel weniger als ein neuer Kunde/ eine neue Kundin!

Es gibt nicht den EINEN Verkaufsweg!
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“Hm, Welche Vertriebswege nehme ich?”

• Social Media (LinkedIn, Facebook, Instagram, etc.)
• Empfehlungen
• Netzwerk-Veranstaltungen online/ offline
• Podcast - eigenen/ fremden
• Blog - eigenen/ fremden
• Werbeanzeigen online/ offline
• Launchen
• Flyer
• Kaltakquise
• Messen
• what else?

1. Es gibt nicht den einen Verkaufsweg!
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ACHTUNG: Schwarzes Loch “ Social Media”

• vielleicht der größte Energiefresser für Selbständige!
• Denk dran: One-to-many aka die Litfasssäule funktioniert nicht “von alleine”
• Interaktion schaffen!
• Konstanz & Relevanz in den Inhalten
• plattform-spezifisches Bespielen!
• Und: HALTUNG zeigen!

5 Stunden/Woche x 100 EUR Stundensatz x 4 Wochen = 2.000 
EUR mtl. “Marketing-Budget”

2.000 EUR x 12 = 24.000 EUR jährliches Budget!!!
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Let that sink in:



1. Im Netzwerk zu verkaufen ist leichter

• Menschen kennen & schätzen dich bereits
• Vertrauen ist bereits aufgebaut
• Empfehlungen
• der Aufwand von KNOW + LIKE ist schon längst erfolgt
• oft begleitet von Imposter, Freundschaftspreisen & 

Berührungsängsten
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KNOW - LIKE - TRUST
Kennen - Mögen - Vertrauen



Gespräche starten ist super sinnvoll! - Do iT!!

• Menschen kaufen von Menschen

• es braucht bis zu 20 Kontaktpunkte für einen Verkauf

• Empfehlungen sind eine echte Verkaufsstrategie
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Ein Trend, der kein Trend ist!



So kommst du mit Menschen ins Gespräch

Aufgabe: 
• Erstelle eine Liste mit Menschen, denen du erzählen kannst, was du 

anbietest. Unterteile sie in
⚬ “Potentielle Kund:innen”
⚬ “Multiplikator:innen”

Zeit: 7 Minuten

Schreibe die Anzahl der Menschen, die du notiert hast, auf einen Post-It 
und gib ihn mir!
so: K: 9 / M: 17 oder K: 37/ M:12
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Wenn Menschen wissen, was du anbietest, 

• können sie dich im Kopf behalten

• können sie dich weiterempfehlen 

• können sie näher nachfragen
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“Was mach ich mit der Liste?”

Du lässt dich in eine Schublade stecken. Von allen Menschen auf der Liste.



“Aber was sollen die dann von mir denken?”
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Die Gedanken von vielen:

“Wir formuliere ich das?”

“Wie, nochmal nachhaken?”

“Ich will lieber kalte Kontakte ansprechen.”

“Boah, ist das viel Arbeit.”

“Ich kenne doch niemanden.”

“Mich kann man in keine Schublade stecken.”



• Wer schon mit dir gearbeitet hat, kennt die Qualität deiner Arbeit und vertraut dir
⚬ “Ich gehe IMMER zu Osteopathin XY, die hat Goldhände.”
⚬ “Designer ABC hat schon mein Logo gemacht und kennt meine Brand richtig gut. Die 

muss ich nicht mehr erklären.”
⚬ “Meine Doula hat mich so gut in Schwangerschaft und Wochenbett betreut. 

Natürlich buche ich auch sie für die Rückbildung.”

• Upsell möglich, wenn es eine neue Transformation gibt
• du wächst mit deinen Kund:innen mit bzw. bist da, wenn sich deren Leben verändert
• ggf. erstellst du auch ein neues Angebot/ Produkt mit bestimmten ehemaligen 

Kund:innen im Kopf

1. Ein Upsell kostet weniger als eine neue Kundin
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1. The Magic is in the follow Ups
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do your damn 
follow Ups!



Dranbleiben/ aktiv nachhaken
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Wie geht es dir gerade?
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erzähl mal



Und dann: deine Verkaufs-Routine
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VERKAUFS-ROUTINE IST DIE BESTE MEDIZIN GEGEN VERZETTELN & 
PROKRASTINATION

• Große Pläne - und dann kommen das Leben & die Realität dazwischen

• Gute Auftragslage - Fokus auf aktuelle, nicht auf zukünftige Kund:innen

• Dieses Verkaufen: Kann das nicht bitte Jemand Anderes für mich erledigen?



(Online) Sichtbarkeit

• Definiere “Sichtbarkeit” und deine konkreten Ziele.
• Hinterfrage, wie sinnvoll sie sind und was du dir davon erwartest
• Welcher Kanal liegt dir? Und wie wird er sinnvoll bespielt?
• Wo ist deine Zielgruppe unterwegs?
• Wie viel Zeit darfst du darauf verwenden?
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URTIS* - HELDEN DER VERKAUFSROUTINE
*URTi = umsatzrelevante Tätigkeit

INTERNE URTis EXTERNE URTis

zahlen auf den 
Beziehungsaufbau ein 
("Like" & "Trust")

zahlen auf den 
Reichweitensaufbau ein 
("Know")

in der Regel leichter bzw. 
angenehmer

kosten i.d.R. mehr Überwindung  
#Mindfuck-Alarm

In jeder Verkaufsroutine müssen URTis aus beiden 
Bereichen vorhanden sein!

Copyright © SMASH IT! by Gretel Niemeyer 2026



EXTERNE URTis (KNOW)

Beispiele

Copyright © Laura & Gretel GbR 2023

• Podcasts/ Insta Lives anfragen
• Netzwerk-Events/ Konferenzen
• (neue) Formate wie Reels/ Shorts
• Anfragen über LinkedIn
• Events & Masterclasses, die mit Werbung laufen (Investition)

• Blogartikel schreiben (mit SEO)

• Flyer verteilen
• Speaking Slots (Events, andere Programme, etc.
• Messeauftritt
• Presse, Radio, TV

• What else?



So werden deine externen URTis smart

Beispiele
• 2 SEO-relevante Blogartikel / Monat
• mtl. Flyer verteilen an 20 Locations
• 25 neue Kontakte pro Woche kontaktieren - Ziel: 2 Vorgespräche buchen
• 1 Netzwerk-Event bzw. Konferenz/ Monat
• 8 Podcast-Hosts/ Monat kontaktieren (Ziel: 2 Interviews)

!
S M A R 
TSpezifisch - Messbar - Attraktiv - Realistisch -Terminiert

• 1 Info Abend/ alle 2 Monate
• 1 Sprechstunde alle 2 Monate, auf die Ads läuft
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INTERNE URTis (LIKE - TRUST)

Beispiele
• Newsletter schreiben
• Stories auf Social Media
• (neue) Formate wie Reels (Mischform)
• Posts & Impulse in eigener (geschlossener) Gruppe
• DMs an (neue) Follower:innen
• Follow Ups mit Leads (on holds)
• organisch organisierte Events, Masterclasses, etc.
• Empfehlungen im Netzwerk
• Update Messages im Netzwerk
• individuelle Angebote (zB saisonal) an Ex-Kund:innen (1-1 Kontakt)

• Welche weiteren Ideen fallen dir ein?
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Beispiele
• 2 Newsletter/ Monat
• 3 Tage/ Woche businessrelevante Stories auf Social Media
• 25 Follower:innen pro Woche kontaktieren + FU - Ziel: 2 Vorgespräche buchen
• 2 Posts & Impulse/ Woche in eigener (geschlossener) Gruppe
• 1 Podcast-Folge/ Woche

!
S M A R 
TSpezifisch - Messbar - Attraktiv - Realistisch - Terminiert

• 1 Sprechstunde/ alle 2 Monate
• 1x/ Woche Testimonial veröffentlichen

So werden deine INTernen URTis smart
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Du willst profitabel selbständig sein?
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Ohne Gespräche - kein Verkauf! 
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Dieser 3-Schritte-Fahrplan sorgt planbar 
dafür, dass du mehr Gespräche mit 
potentiellen Kund:innen führst 

Live-Masterclass für 0€ 
Dienstag, 14.7.2026 von 10 bis 11:30 Uhr - live via Zoom 

Mehr Gespräche - JETZT!

https://lauraundgretel.de/live-masterclass/
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