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Erfolgreiche 
Webseitengestaltung

BPW 2026

Storytelling, Struktur und Design
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Das Ziel bestimmt die Form deiner Website 

Wofür eigentlich?
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Gefunden werden

„Ich will, dass man mich 
überhaupt findet.„

Reicht oft: Google-
Unternehmensprofil + schlanke 
One-Pager-Visitenkarte.

Kontakt bekommen

„Ich will Anfragen / Termine / 
Leads.„

Landingpage mit klarem CTA, 
Formular, Terminbuchung.

Verkaufen

„Ich will direkt online 
verkaufen.„

Shop-System, Produktseiten, 
Bezahlung, Versand.

Erst Ziel, dann Technik. 
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Messy Middle
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Auslöser

Exploration Evaluation

Experience

Kauf
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Messy Middle
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Exploration
• Produktkategorien
• Bewertungen
• Expertenmeinungen
• Funktionen
• Preise
• Angebote

Evaluation
• Erfahrungsberichte
• Unboxings
• Influencer-Vergleiche 
• Qualität und Nutzen
• Verfügbarkeit

Auslöser

Exploration Evaluation

Experience

Kauf
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Das kann Deine Webseite
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Auslöser

Exploration Evaluation

Experience

Kauf

• Sichtbarkeit
• Überblick
• Informieren
• Entdecken
• Vertrauen aufbauen
• Vergleichen
• Verkaufen
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Webseite erstellen

Grundlagen
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HTML
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HTML
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CSS
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CSS
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Webserver & Hosting
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InternetNutzer Webserver

Anfrage (URL)

Antwort
(HTML Dokument)
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Speicher & Datenbank
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Webserver

Speicher Datenbank

Dateien
Statische Inhalte

Designunabhängige Inhalte
Benutzernamen etc.
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Content Management System
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Designgerüst
Einmal im CMS erstellt

Finale Seite
Wird immer wieder 
dynamisch erstellt

BilderTexte

Funktionen
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Webseite erstellen

Domain
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Website erstellen

Domain. Wofür?
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Anfrage (URL)
https://www.amazon.de

InternetNutzer DNS
Dynamic Name Service

Anfrage (IP)
54.239.39.102

Amazon

Damit Menschen das Internet nutzen können. 
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Website erstellen

Domain. Woher?
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Website erstellen

Domain. Woher?
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Website erstellen

Domain. Woher?
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Website erstellen

Domain. Woher?
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Website erstellen

Domain. Ich will aber die eine!
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Website erstellen

Domain. Ich will aber die eine!
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Sichere dir deinen Namen — 
bevor es jemand anderes tut.

BP
W

 | 
Er

fo
lg

re
ic

he
 W

eb
se

ite
ng

es
ta

ltu
ng

23



© 2026 Copyright TIANBERLIN Sebastian Ketter  | ALL RIGHTS RESERVED | CONFIDENTIAL – FOR YOUR EYES ONLY.  

Website erstellen

Domain. Defensivstrategie
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amazon.com

amazon.de amazon.co.uk amazon.fr

primevideo.com prime.com

amazonbooks.com amazonfashion.com

Länder

Marken

Submarken

amazn.deTippfehler amzon.de

prime-video.comBindestriche
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Webseite erstellen

Aufbau
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Webseite erstellen

Aufbau. Hero Section
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Webseite erstellen

Aufbau. Hero Section
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Webseite erstellen

Aufbau. Hero Section
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Webseite erstellen

Aufbau. Hero Section

BP
W

 | 
Er

fo
lg

re
ic

he
 W

eb
se

ite
ng

es
ta

ltu
ng

29



© 2026 Copyright TIANBERLIN Sebastian Ketter  | ALL RIGHTS RESERVED | CONFIDENTIAL – FOR YOUR EYES ONLY.  

Webseite erstellen

Aufbau. Hero Section
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Webseite erstellen

Aufbau. Hero Section
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Webseite erstellen

Aufbau. Das Problem

BP
W

 | 
Er

fo
lg

re
ic

he
 W

eb
se

ite
ng

es
ta

ltu
ng

32



© 2026 Copyright TIANBERLIN Sebastian Ketter  | ALL RIGHTS RESERVED | CONFIDENTIAL – FOR YOUR EYES ONLY.  

Webseite erstellen

Aufbau. Das Problem
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Webseite erstellen

Aufbau. Das Problem
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Webseite erstellen

Aufbau. Das Problem
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Webseite erstellen

Aufbau. Die Lösung
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Webseite erstellen

Aufbau. Die Lösung
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Webseite erstellen

Aufbau. Die Lösung
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Webseite erstellen

Aufbau. Der Plan
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Webseite erstellen

Aufbau. Der Plan
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Webseite erstellen

Aufbau. Zeige Erfolg
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Webseite erstellen

Aufbau. Zeige Erfolg
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Webseite erstellen

Aufbau. Zeige Erfolg
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Webseite erstellen

Aufbau. Zeige Erfolg
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Webseite erstellen

Aufbau. Klare Handlungsaufforderungen
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• Kontaktformular
• Calendly/Terminbuchung
• WhatsApp-Button
• Kaufen/Bestellen
• Katalog bestellen
• Newsletter
• …
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6 von 10 Besuchern kommen vom 
Handy. Baue dafür.
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4662-64% des globalen Traffics kommen von Mobilgeräten, 35% von Desktop, 2% andere Geräte (MobiLoud 2026)

Deutschland bleibt das Desktop lastigsten Land der Welt mit einem Mobilanteil von nur 42 %
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Webseite erstellen

Umsetzung
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Prototyping
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Selbstgehostet
• WordPress
• Drupal
• Joomla
• Typo3
• …

Website erstellen

Umsetzung. CMS-Systeme
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No-Code Plattform
• Wix
• Webflow
• Canva
• WordPress
• Lovable
• …
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Shopsysteme
• WooCommerce
• Shopify
• Spryker
• …

Website erstellen

Umsetzung. Erweiterungen
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Newsletter
• Mailchimp
• Brevo
• CleverReach
• …

SEO, GEO & Analytics
• Google Analytics
• Yoast SEO
• Matomo (Piwik)
• …
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Du brauchst keinen Code mehr — du brauchst Klarheit 

KI-gestützt Webseite bauen
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Selbst & schnell

„Ich will es selbst, 
schnell & günstig"

KI-Website-Baukästen: Wix AI, 
Hostinger Horizons, GoDaddy 
Airo. Du beschreibst dein 
Business, die KI baut einen 
ersten Entwurf.

Mit Design Kontrolle

„Ich will Design-Kontrolle"

Framer AI, Webflow AI. Mehr 
gestalterische Freiheit, etwas 
steilere Lernkurve.

Mit Funktionen

„Ich will eine echte App / 
Funktionen"

Lovable, v0, Bolt. Aus Text-
Prompts entstehen 
funktionierende Web-Apps 
(Produktidee jenseits der reinen 
Visitenkarte).

KI baut den Startpunkt. Botschaft, Text & Feinschliff  bleiben deine Aufgabe. 
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Du brauchst keinen Code mehr. Du 
brauchst eine klare Botschaft.
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Webseite erstellen

Design
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Markenbild bewusst entwickeln

Farben Typografie Bildsprache Sprache

Markenversprechen
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Gelassenheit
Autorität
Weisheit
Stabilität
Sauberkeit
Frische
Freiheit

Liebe
Aufregung
Wärme
Romantik
Leidenschaft
Geschwindigkeit
Glück

Gesundheit
Glück
Unbeschwertheit
Begeisterung
Tatkraft
Jugend
Spaß

Kreativität
Freundlichkeit
Fröhlichkeit
Energie
Optimismus
Herzlichkeit
Freude

Natur
Wachstum
Wohlstand
Gesundheit
Hoffnung
Glück
Leben

Romantik
Pflegend
Unschuld
Zart
Verspielt
Süß
Freundlich

Luxus
Mysterium
Spiritualität
Anziehungskraft 
Zukunft 
Royal 
Magie

Luxus
Dunkelheit
Raffinesse
Autorität
Eleganz
Geheimnis
Macht

Licht
Heiligkeit
Reinheit
Ritualität
Unschuld
Reinheit
Hoffnung

Stärke
Gelassenheit
Zeitlosigkeit
Neutralität
Autorität
Weisheit
Beständigkeit

Kälte
Traurigkeit
Depression

Wut
Blut

Aggression

Ruine 
Gefahr 

Verwüstung

Krankheit
Gefahr

Wahnsinn

Neid
Gift

Korruption

Unreife
Täuschung

Materialismus

Illusion 
Täuschung 

Trennung

Furcht 
Einsamkeit

Hilflosigkeit

Kälte
Isolation

Leere

Langweilig
Leblos

Verlassenheit
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Headline
Subline

Ut wisi enim ad minim veniam, quis nostrud 
exerci tation ullamcorper suscipit lobortis nisl 
ut aliquip ex ea commodo consequat. Duis 
autem vel eum iriure dolor in hendrerit in 
vulputate velit esse molestie consequat, vel 
illum dolore eu feugiat nulla facilisis at vero 
eros et accumsan et iusto odio dignissim qui 
blandit praesent luptatum zzril delenit augue 
duis dolore te feugait nulla facilisi.

Title
Headline
Subline

Ut wisi enim ad minim veniam, quis nostrud exerci tation 
ullamcorper suscipit lobortis nisl ut aliquip ex ea commodo 
consequat. Duis autem vel eum iriure dolor in hendrerit in 
vulputate velit esse molestie consequat, vel illum dolore eu 
feugiat nulla facilisis at vero eros et accumsan et iusto odio 
dignissim qui blandit praesent luptatum zzril delenit augue 
duis dolore te feugait nulla facilisi.

Title
Headline
Subline

Ut wisi enim ad minim veniam, quis nostrud 
exerci tation ullamcorper suscipit lobortis nisl ut 
aliquip ex ea commodo consequat. Duis autem 
vel eum iriure dolor in hendrerit in vulputate 
velit esse molestie consequat, vel illum dolore eu 
feugiat nulla facilisis at vero eros et accumsan et 
iusto odio dignissim qui blandit praesent 
luptatum zzril delenit augue duis dolore te 
feugait nulla facilisi.

Title
Headline
Subline

Ut wisi enim ad minim veniam, quis nostrud exerci 
tation ullamcorper suscipit lobortis nisl ut aliquip 
ex ea commodo consequat. Duis autem vel eum 
iriure dolor in hendrerit in vulputate velit esse 
molestie consequat, vel illum dolore eu feugiat nulla 
facilisis at vero eros et accumsan et iusto odio 
dignissim qui blandit praesent luptatum zzril 
delenit augue duis dolore te feugait nulla facilisi.

Title
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Schriften sind nicht alle gleich
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Schriften sind nicht alle gleich
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Woher bekomme ich Schriften?
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Kostenlose Schriften
fonts.google.com
www.dafont.com/de/
www.1001freefonts.com/de/

Lizenzpflichtige Schriften
www.myfonts.com
fonts.adobe.com
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Nach ca. 8 Sekunden wird eine Seite wieder verlassen, wenn das 
Angebot oder der Mehrwert nicht klar geworden sind. 

8 Sekunden
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Klare „Unique Value Proposition“
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Noch nicht. 

Strategie ist wichtig, denn ein Besuch reicht nicht aus.

96 % wollen nicht kaufen
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Produktvideos erhöhen die Bereitschaft 
sich auf ein Produkt einzulassen. 

144 % höhere Kaufbereitschaft
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Personalisierte CTAs performen besser als Standard CTAs wie 
„Mehr erfahren“

90 % aller Besucher scannen nur.

202 % höhere Conversion
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Lieferzeiten werden vor der Bestellung angezeigt
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110 % + Conversion 
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Ups?! Kein CTA??
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Doch, doch! Aber nur da wo es Sinn ergibt
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Hier steht Text und das hier ist der Link.
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Hier steht Text und das hier ist der Link.
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Hier steht Text und das hier ist der Link.
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Hier steht Text und das hier ist der Link.
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Hier steht Text.
Link
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Hier steht Text.
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Button
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Webseite erstellen

DSGVO, 
BFSG
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Datenschutzgrundverordnung
• Ein Impressum (auch für Social-Media mit einem 

Klick erreichbar) und eine Datenschutzerklärung 
sind Pflicht.

• Cookies (z. B. Google Analytics) dürfen erst nach 
aktiver Zustimmung gesetzt werden.

• Bei Formularen müssen Nutzer:innen der 
Verarbeitung ihrer Daten zustimmen (Häkchen 
setzen).

• Nur so viele Daten abfragen wie nötig (z. B. keine 
Pflicht für Telefonnummer, wenn nicht notwendig).

Website erstellen

DSGVO, BFSG
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Barrierefreiheitsstärkungsgesetz
seit dem 28.06.2025 in Kraft
• Online-Shops 

(alle Arten von E-Commerce-Seiten)
• Websites von Banken, Versicherungen, 

Verkehrsunternehmen
• Dienstleister mit Online-Vertragsabschlüssen 
• PDFs und digitale Informationsprodukte, wenn 

sie Bestandteil einer Dienstleistung sind
• Apps und interaktive Softwarelösungen
Worum geht’s:
• Kontraste und Schriften müssen gut lesbar sein
• Bilder brauchen Alt-Texte für Screenreader
• Die Seite muss auch per Tastatur bedienbar sein
• Videos sollten Untertitel enthalten
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Webseite erstellen

SEO, SEA, 
SEM, GEO, 
LLMO
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Website erstellen

SEO, SEA, SEM, GEO, LLMO
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SEM
Search Engine Marketing

SEO
Search Engine Optimization

SEA
Search Engine Advertising
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Technisches SEO
• Schnelle Ladezeiten (z. B. durch Bildoptimierung, 

schlanken Code)
• Mobile Optimierung (responsive Design)
• SSL-Verschlüsselung (https statt http)
• Saubere URL-Struktur (z. B. 

www.seite.de/leistungen statt /page?id=12)
OnPage-SEO (Inhalte & Struktur)
• Seitentitel und Meta-Beschreibungen pro 

Unterseite→ Kurz, klar, mit Schlüsselbegriffen
• Richtige Verwendung von Überschriften 

(H1, H2, H3...)
• Keyword-optimierte Texte
• Alt-Texte für Bilder – auch wichtig für 

Barrierefreiheit
• Interne Verlinkung zwischen Seiten

Website erstellen

SEO
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Content-Qualität
• Relevante Inhalte für echte Fragen deiner 

Zielgruppe
• Regelmäßige Updates – Google mag frische 

Inhalte
• FAQ-Abschnitte, die gezielt Fragen beantworten
• Blog oder Ratgeberbereiche für weiterführenden 

Content
OffPage-SEO (Vertrauen & Reichweite)
• Backlinks von seriösen Seiten (z. B. 

Branchenverzeichnisse, Medien, Partner)
• Google Unternehmensprofil aktuell pflegen
• Social Signals – Inhalte über Social Media teilen
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Website erstellen

SEO, SEA, SEM, GEO, LLMO
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GEO
Generative Engine Optimization

AI
Artificial Intelligence

SEO
Search Engine Optimization

LLMO
Large Language Model Optimization
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Klare, prägnante Inhalte mit Struktur
• Fragen klar beantworten – am besten direkt im 

ersten Absatz
Beispiel: „Was kostet ein Webdesign für 
Selbstständige?“
→ „Ein einfaches Webdesign für Selbstständige 
kostet in der Regel zwischen 1.000 und 3.000 €. Der 
Preis hängt von Funktionsumfang und 
Designaufwand ab.“

• Absätze mit H2-Fragen strukturieren → ideal für AI-
Antworten

Topical Authority & thematische Tiefe
• Erstelle thematische Content-Cluster

z. B. Hauptseite „Webdesign für Coaches“ → 
Unterseiten zu Preis, Ablauf, Referenzen, SEO usw.

• Baue Vertrauen durch Expertise auf – Inhalte von 
Fachpersonen mit Klarnamen & Erfahrung

Website erstellen

GEO & LLMO
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Maschinenlesbare Daten (Structured Data)
• Verwende Schema.org-Markup (z. B. „FAQ“, 

„Local Business“, „Product“)
• Tools wie Yoast oder RankMath für WordPress 

helfen dabei
• OffPage-SEO (Vertrauen & Reichweite)
Lokale Sichtbarkeit für GEO/SGE
• Google Unternehmensprofil (ehem. My Business) 
• Öffnungszeiten, Leistungen, Bewertungen 

regelmäßig pflegen
• Standort-Keywords einbauen: „Webdesigner 

Berlin“, nicht nur „Webdesigner“
Autorenschaft & Vertrauenssignale
• Autorenseiten mit echten Personen (inkl. 

Berufserfahrung, Kontakt)
• E-A-T-Prinzip (Expertise, Authority, Trust)
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KI erobert die Online-Suche
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71 %
der Deutsche 

nutzen ChatGPT

60 %
US-Nutzer nutzen 

KI zur Suche

Jeder zehnte

verlässt bereits 
stärker auf KI als auf 

Suchmaschinen

Die Frage ist nicht, ob KI die Suche verändert, sondern wie schnell.
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Erfolgreiche Webseiten führen durch das 
Entscheidungschaos – sie geben 

Orientierung, bauen Vertrauen auf und 
schaffen Klarheit im richtigen Moment.
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10 Punkte bevor du live gehst
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Ich weiß, wofür meine Seite da ist: 
gefunden werden, Kontakt oder Verkauf

Meine Botschaft ist in einem Satz klar — 
der Besucher versteht sie in 8 Sekunden

Meine Seite ist mobil gebaut, nicht nur am 
Desktop schön

Ich habe eine klare Handlung pro Seite 
(CTA) — kein „Mehr erfahren"

Ich zeige Vertrauen: echte Referenzen, 
Gesichter, Bewertungen

Domain & Name sind gesichert (inkl. 
naheliegender Schreibweisen)

Ich nutze die passende Umsetzung: 
Baukasten, CMS oder KI-Tool (bewusst)

Impressum, Datenschutz & 
Barrierefreiheit (BFSG) sind erfüllt

Meine Inhalte sind für Mensch UND 
Maschine lesbar (SEO, GEO, LLMO)

Mir ist klar: Eine Website ist nie fertig — 
Pflege gehört dazu
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Fragen
Die beste Frage ist die, bei der ihr euch unsicher seid, ob sie klug klingt.
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